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Propozycje zmian w ustawie o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych - w odniesieniu do Warsztatow Terapii Zajeciowej - przygotowane w odpowiedzi na
propozycje nowelizacji ustawy opublikowang przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej dnia
2 pazdziernika 2017 roku.

Od wielu lat toczy sie dyskusja na temat roli warsztatéw terapii zajeciowej (WTZ) w systemie polityki spotecznej
panstwa. Pierwowzér, punkt odniesienia dla naszych krajowych rozwigzan wprowadzanych i modyfikowanych
od poczatku lat 90 - tych, zostat wziety z systemu niemieckiego. Niemieckie warsztaty dla oséb
niepetnosprawnych (Werkstatten fur behinderte Menschen) funkcjonujg aby umozliwi¢ osobom powaznie
niepetnosprawnym aktywnos¢ zawodowg - prace na miare ich mozliwosci. Warsztaty w systemie niemieckim
majg obowigzek prowadzi¢ dziatalnos$¢ przynoszacg dochdd przeznaczany w catosci na dziatalnosé placéwki, a
zatem faczg one w pewnym zakresie (porownujgc oba systemy) funkcje naszych warsztatéw terapii zajeciowe;j i
zaktadéw pracy chronionej.

Ustawa o zatrudnianiu i rehabilitacji w pierwotnym ksztatcie przyjmowata, iz warsztat jest placdwka stricte
rehabilitacji spotecznej. Organizacje pozarzadowe podejmowaty ogromny trud organizowania dziatalnosci WTZ
bez jasno okreslonych standardéw, co doprowadzito w efekcie do znacznego zréznicowania stylu prowadzenia
tych placéwek. Kolejne nowelizacje ustawy o zatrudnianiu i rehabilitacji nie dawaty organizatorom jednoznacznej
odpowiedzi na pytanie: jak ostatecznie ustawodawca widzi role WTZ w systemie rehabilitacji zawodowej i
spotecznej.

Oczekiwania ustawodawcy wyrazane w urzedowo - administracyjnych komentarzach oraz kolejnych
nowelizacjach (np. poprzez wprowadzenie obowigzku oceny rokowania uczestnika w procesie rehabilitac;ji
zawodowej) ostatecznie ewoluowaty w kierunku okreslania celu dziatania WTZ jako etapu przejsciowego, w
procesie adaptacji zawodowe] oséb powaznie niepetnosprawnych, przed ich przejSciem do zatrudnienia na
otwartym badz chronionym rynku pracy. Efektywnos¢ prowadzonej w WTZ rehabilitacji jest obecnie juz dos¢
powszechnie mierzona (gtéwnie przez administracje publiczng) iloscig uczestnikow, ktérzy opuscili placowke
celem podjecia zatrudnienia. Tak zdefiniowany cel i proba pomiaru efektywnosci prowadzonej przez WTZ
dziatalnosci prowadzi do negatywnej oceny ich funkcjonowania, bowiem ilo$¢ uczestnikdw opuszczajacych WTZ
dla podjecia zatrudnienia jest symboliczna.

W uzasadnieniu projektu nowelizacji Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej stwierdza (s. 2):

,Dtugotrwatos¢ pobytu uczestnikow w wtz oraz efekty w zakresie ich przechodzenia na rynek pracy to jedne z
najwiekszych wyzwan zwiqzanych z funkcjonowaniem wtz. Obecnie mozna zauwazy¢ brak zwigzku dziatarn wtz
z oczekiwaniami i wymogami rynku pracy, co stanowi zasadniczq przeszkode we wprowadzaniu uczestnikéw wtz
na rynek pracy.”

Nie zostato wyjasnione jakie jest merytoryczne uzasadnienie w ten sposdb mierzonej efektywnosci i jednoczesnie
bioracej sie stad krytyki dziatania WTZ, zwtaszcza gdy weZmie sie pod uwage rodzaj i stopien niepetnosprawnosci
beneficjentéw placéwek. Warsztaty stuzg gtdwnie osobom z niepetnosprawnoscia intelektualng lub chorujgcym
psychicznie, najczesciej o bardzo powaznym stopniu niepetnosprawnosci: , jest to bardzo specyficzna grupa,
tymczasem przyktada sie do niej takie same miary skutecznosci jak w procesie rehabilitacji innych grup oséb
niepetnosprawnych”?.

Kontekstem tych rozwazan warto uczynic sytuacje niemieckich warsztatéw dla oséb niepetnosprawnych, ktére
przy nieporéwnywalnej skali naktadéw finansowych, poziomu wsparcia merytorycznego oraz lat doswiadczen,
generowaly jedynie... 1% przejs¢ uczestnikdw na otwarty rynek pracy?.

1 Badanie sytuacji warsztatow terapii zajeciowej. Raport koricowy z badania. PFRON, Warszawa 2014. s. 222
2 Majewski T. Systemy zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych w paristwach cztonkowskich Unii Europejskiej. Zaktad
Pracy Chronionej, zeszyt 18, 2002
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Jedno z najbardziej zaawansowanych metodologicznie badan sytuacji WTZ realizowanych na zlecenie PFRON
wykazywato?, iz organizatorzy warsztatéw funkcjonuja w ciagtej presji zwigzanej z niejasng sytuacja WTZ
definiowanych jako ogniwo jedynie posredniczace w procesie aktywizacji zawodowej. Jedynie 34% uczestnikéw
tego badania zgadzato sie z tezg, iz nalezy dazy¢ do wiekszej rotacji uczestnikéw WTZ. Ponad potowa badanych
opowiedziata sie zdecydowanie przeciwko pomystom zamykania warsztatéow przed uczestnikami nierokujgcymi
powrotu na rynek pracy. Prowadzenie przez WTZ dziatalnosci gospodarczej budzito entuzjazm 60% uczestnikéow
badania. Te wszystkie opinie wyrazano w kontekscie sposobu finansowania WTZ zasadniczo uniemozliwiajgcego
zapewnienie uczestnikom odpowiednich warunkéw dla profesjonalnej rehabilitacji.

Nasza propozycja to przyjecie jako czesciowo zasadnej krytyki, iz w wielu przypadkach ,,mozna zauwazy¢ brak
zwiqzku dziatan wtz z oczekiwaniami i wymogami rynku pracy” a jednoczes$nie odrzucenie (jako pozbawionych
merytorycznego uzasadnienia) dalszych prob takiego ukierunkowywania dziatalnosci warsztatéw by jak
najwiecej uczestnikdw opuszczato placéwki celem podjecia zatrudnienia. Tym bardziej, iz w ponad potowie WTZ
w ogdle nie ma kolejki lub liczba oczekujgcych nie przekracza ilosci jednej lub dwdch oséb?.

Zdefiniujmy cele dziatalnosci warsztatow terapii zajeciowej - aktywizacja zawodowa na terenie WTZ

Proponujemy prébe zredefiniowania celu dziatalnosci warsztatéw terapii zajeciowej, ktéry z jednej strony
uwzglednia¢ bedzie obecny ksztatt ustawodawstwa, wieloletni dorobek i doswiadczenia organizatoréw
warsztatow, a jednoczesnie stanie sie szansg nowego otwarcia, impulsu dla rozwoju warsztatéow bardziej w
duchu zatozen ekonomii spotecznej, co bez watpienia bytoby z korzyscia dla jakosci, poziomu swiadczonych przez
warsztaty ustug w zakresie rehabilitacji oséb powaznie niepetnosprawnych.

W tym celu proponujemy ponowne odwotanie sie do pierwowzoru naszych krajowych rozwigzan ustawowych
wzietych z ustawodawstwa niemieckiego, ktére postuguje sie pojeciem ,uzyskiwania minimalnej wydajnosci
pracy dajacej sie wykorzystac¢ gospodarczo”. Zredefiniowany, czy tez uscislony cel dziatania naszych warsztatow
terapii zajeciowej to przyjecie zatozenia, iz dla pewnej (raczej znaczacej) czesci uczestnikéw WTZ jest docelowym
miejscem adaptacji zawodowej rozumianej jako miejsce wykonywania pracy spotfecznie i gospodarczo uzytecznej
(pracy na miare ich mozliwosci). Inaczej méwigc, miernikiem efektywnosci warsztatow bytaby nie ilos¢
uczestnikdw opuszczajgcych warsztat celem podjecia zatrudnienia na otwartym badz chronionym rynku pracy
lecz taka organizacja procesu terapii, ktéra umozliwitaby uczestnikom wykonywanie minimum pracy spotecznie
i gospodarczo uzytecznej na terenie WTZ.

Art. 10a ustawy mogtby przyjgé nastepujacy ksztatt:

1. Warsztat oznacza wyodrebniong organizacyjnie i finansowo placéwke stwarzajagcg osobom
niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy mozliwosc¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie
pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia.

2. Warsztat umozliwia osobom powaznie niepetnosprawnym wykonywanie minimum pracy uzytecznej
gospodarczo na miare ich mozliwosci.

3. Warsztat prowadzi dziatalno$¢ polegajgcg na wytwarzaniu przedmiotéw i/lub ustug uzytecznych spotecznie
i gospodarczo celem ich sprzedazy.

Przedktadana przez nas propozycja ma szanse wyznacza¢ kierunek postulowanej powszechnie standaryzacji —
orientujgc wysitek organizatoréw na uzyskiwanie wyzszych efektéw prowadzonej rehabilitacji, bez ktérych
niemozliwe bedzie pozyskiwanie odbiorcéw wytwarzanych ustug i przedmiotéw. Warsztaty, w kazdym razie w
wiekszym stopniu niz dzieje sie to obecnie, beda sktonne przyja¢ perspektywe podmiotu podejmujgcego prébe
konkurowania z innymi na rynkach zbytu jakoscig swiadczonych ustug czy sprzedawanych produktéw, przy
jednoczesnym zachowaniu spotecznych celéw przedsiewziecia (zatem w duchu zatozenn ekonomii spotecznej).
Koniecznos$¢ wytwarzania produktéw i ustug o wysokiej jakosci i znajdowania dla nich nabywcéw wigze sie
bezposrednio z celami rehabilitacji zawodowej i spotecznej, bowiem oznaczaé bedzie intensyfikacje i lepsza
organizacje oddziatywan terapeutycznych oraz lepsze wykorzystanie powierzonych srodkéw finansowych.

3 Badanie sytuacji... op.cit., s.187
4Tamze, s. 224
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Dla wielu placéwek mozliwos¢ uzyskania dodatkowych, mozliwe ze znaczacych Srodkéw finansowych, ktdre
bedzie mozna przeznaczyé na poprawe warunkow w jakich odbywa sie terapia, stanowi¢ bedzie dodatkowa
zachete do przejscia z krytykowanego przez administracje modelu pobytowego i opiekuriczego na model
aktywizujgcy zawodowo i wykorzystujgcy istniejgce zasoby. To rozwigzanie zapewni podmiotom prowadzgcym
warsztaty terapii zajeciowej mozliwos¢ dywersyfikacji Zzrédet finansowania dziatalnosci ukierunkowanej na
aktywizacje zawodowa i spoteczng uczestnikdow.

Ten kierunek rozwoju WTZ jest juz w naszym kraju z dobrymi efektami praktykowany przez wielu organizatoréw
a co wiecej, uzyskuje pozytywne rekomendacje instytucji odpowiadajacych za kontrole wykonania przez WTZ
zatozenrh ustawy o rehabilitacji. Dla przyktadu, w informacji o wynikach kontroli z roku 2012 ,Dziatalno$¢ i
finansowanie warsztatow terapii zajeciowej w wojewoddztwie wielkopolskim” Najwyzsza Izba Kontroli stwierdza:

,dla poprawy sytuacji finansowej warsztatow zasadne wydaje sie umozliwienie przeznaczenia dochodow ze
sprzedazy produktow i ustug wykonanych przez uczestnikow warsztatu na doposazenie pracowni czy zakup
niezbednego wyposazenia lub sprzetu dla warsztatu (...) w ten sposob wypracowane przez uczestnikdw srodki nie
tylko poprawityby warunki pobytu uczestnikow w warsztacie ale rowniez mogtyby zintensyfikowac oddziatywania
terapeutyczne. Ustalenia kontroli dowodzq, iz w specjalnie zorganizowanych warunkach pracy, uczestnicy
warsztatow mogq wytwarzac produkty i ustugi znajdujgce nabywcdéw na otwartym rynku”.

W podobny sposdb, autorzy cytowanego juz ,Badania sytuacji warsztatow terapii zajeciowej” realizowanego na
zlecenie PFRON w roku 2014, rekomendujg rozwazenie zréznicowania wymagan (dopuszczenie kilku mozliwych
Sciezek terapii) w zakresie przebiegu aktywizacji zawodowej w zaleznosci od mozliwosci psychofizycznych
uczestnikéw oraz zwiekszenie mozliwosci samodzielnego gospodarowania srodkami ze sprzedazy wyrobdw i
przeznaczania ich na cele inne niz wigzane z integracja spoteczng uczestnikéw. Autorzy badania zwracajg uwage:

»W Swietle przytoczonych danych [odnosnie bardzo trudnej sytuacji finansowej warsztatow] uwaza sie za
niestuszne ograniczenie mozliwosci zagospodarowania srodkéw na cele rehabilitacji spotecznej (...) czes¢
warsztatow, zwtaszcza sprawnych w zakresie aktywizacji zawodowej (...) jest bardzo zainteresowana takim
rozwigzaniem.”

W tym miejscu ponownie przywotamy model rehabilitacji zawodowej obowigzujagcy w Niemczech, gdzie
warsztaty dla niepetnosprawnych sg przeznaczone dla oséb, ktdre jeszcze nie albo juz nie moga by¢ zatrudnione
na otwartym rynku pracy. Stad niemieckie warsztaty oferujg, w zaleznosci od stanu funkcjonalnego uczestnika,
trzy mozliwosci: ksztatcenie zawodowe (z perspektywg zatrudnienia na otwartym rynku pracy), prace
zapewniajgcg minimum uzytecznosci gospodarczej oraz specjalng opieke i wsparcie dla oséb w najwiekszym
stopniu niepetnosprawnych®.

Tak okreslone standardy bytyby dobrym punktem wyjscia do dyskusji na temat, miedzy innymi:

- wysokosci - obecnie razaco niskich w stosunku do potrzeb - kwot dofinansowania dziatalnosci WTZ oraz ich
corocznej ustawowej rewaloryzacji,

- okreslenia wymogdéw kwalifikacyjnych dla personelu WTZ,

- sposobu kwalifikowania oséb niepetnosprawnych do uczestnictwa (bez watpienie nie do przyjecia sg propozycje
kwalifikowania uczestnikdw przez urzednikdw administracji samorzadowej przy catkowitym pominieciu
doswiadczenia i wiedzy personelu warsztatow terapii zajeciowej).

5 Badanie sytuacji... op.cit., s. 218

5 ,Rehabilitacja spoteczna i zawodowa o0s6b niepetnosprawnych intelektualnie. Przeglgd gtéwnych rozwiqgzan
systemowych w Niemczech”. Publikacja w ramach projektu: , Innowacyjny model aktywizacji zawodowej uczestnikéw
WTZ”. Poznan 2014.
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Wysokos¢ dofinansowania WTZ

Dramatyczna sytuacja finansowa warsztatow terapii zajeciowej powoduje, iz organizatorzy zmuszeni sg
rezygnowaé z niezbednych inwestycji, w tym organizowania pracowni o specjalistycznym zapleczu
(umozliwiajacym realizacje aktywizacji zawodowej na wyzszym poziomie) oraz w wiekszosci zmuszone sg
utrzymywacé wynagrodzenie personelu na razgco niskim poziomie. W ponad potowie warsztatow Srednie
wynagrodzenie brutto nie przekraczato w roku 2014 kwoty 2580 zt brutto’.

Ustawodawca jest zainteresowany sytuacjg, w ktdrej wieksza ilo$¢ powaznie niepetnosprawnych
uczestnikdw WTZ podejmie zatrudnienie, a to oznacza zwiekszenie obcigzen dla budzetu panstwa, ktére to
zatrudnienie dofinansowuje. Warsztaty terapii zajeciowej otrzymujg obecnie dofinansowanie w wysokosci
1.481 zt (z tego 10% zapewnia powiat) na uczestnika. Pracownik ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
i uposledzeniem umystowym to obcigzenie budzetu panstwa kwotg 2.400 zt. Skoro ustawodawca jest gotéw
ponies¢ znacznie wieksze koszty adaptacji zawodowej, to jest to istotny argument za podniesieniem
dofinansowania na uczestnika WTZ, co najmniej do wysokosci dofinansowania zatrudnienia
niepetnosprawnego pracownika. Warsztat mégtby otrzymywaé dofinansowanie w wysokosci 1.725 zt na
uczestnika z umiarkowanym i 2.400 zt na uczestnika ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci co
odpowiada kwotom dofinansowania zatrudnienia oséb niepetnosprawnych (przy zatozeniu dofinansowania
zwiekszonego o dopfate na rzecz pracownikdow ze schorzeniami specjalnymi: chorobg psychiczng,
uposledzeniem umystowym, catosciowymi zaburzeniami rozwoju, epilepsja oraz niewidomych). Na
marginesie tych rozwazan mozna dodaé, iz wéréd uczestnikéw WTZ systematycznie spada udziat osdb ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci na rzecz osdb ze stopniem umiarkowanym: z 69,1% ogétu
uczestnikéw w roku 2003 do 61,9% w roku 20148,

Standardy dostepnosci budynku

W projekcie ustawy autorstwa Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zaproponowano, aby
budynek i pomieszczenia warsztatu byty dostepne dla oséb niepetnosprawnych. Nowelizacja przewiduje
,okredlenie standardow dostepnosci budynku i pomieszczen warsztatu” w drodze rozporzadzenia.
Ponownie nalezy podkresli¢, iz brak aktu wykonawczego utrudnia catosciowg ocene proponowanej
nowelizacji. Przede wszystkim brakuje wyraznego zapewnienia, iz cato$¢ kosztéw ewentualnych
dostosowan pokrywana bedzie z budzetu panstwa. Jest to niezbedne zapewnienie skoro juz obecnie WTZ
borykajg sie w wielu przypadkach z uzyskaniem finansowania niezbednych remontéw. Problem dotyczy
niematej czesci placéwek: jedynie 60% WTZ w petni zapewnito dostep do budynku i poszczegdlnych
pomieszczen dla oséb poruszajgcych sie na wézkach®. Odrebnym zagadnieniem jest roztropne okreslenie
standardéw dostepnosci, ktére bazowac beda na realnej ocenie stanu faktycznego. Organizatorzy WTZ
bardzo czesto prowadzga dziatalno$¢ w budynkach im udostepnionych, ktére powstaty dla realizacji innych
celéw badZz w okresie gdy plan architektoniczny nie przewidywat uwzgledniania specjalnych potrzeb oséb
niepetnosprawnych. Dla przykfadu: jedna trzecia WTZ dysponuje powierzchnig ponizej 5 m? zas kolejne 38%
dysponuje powierzchnig od 5 do 6 m? na jednego uczestnika®®. Konieczno$¢ poprawy warunkéw w tym
zakresie nie podlega dyskusji jednak nalezy przewidzie¢ sytuacje braku mozliwosci technicznych
zastosowania okres$lonego dostosowania (np. odnosnie szerokosci otwordow drzwiowych we wszystkich
pomieszczeniach). Dla tego typu sytuacji nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ tak zwanego odstepstwa (np. poprzez
wykonanie adaptacji przynajmniej dla czesci pomieszczen).

7 Badanie sytuacji... op.cit., s. 195
8tamze, s. 64

®tamze, s. 210

10 tamze, s. 207
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Kwalifikowanie do uczestnictwa

Projekt przedstawiony przez Ministerstwo Rodziny zaktada, iz osoba niepetnosprawna zainteresowana
przyjeciem do warsztatu terapii zajeciowej sktadaé bedzie wniosek do powiatowego centrum pomocy
rodzinie a decyzje o zakwalifikowaniu wydawa¢ ma starosta. Wobec braku aktu wykonawczego do ustawy
nie mamy peftnej wiedzy jaki jest doktadnie plan postepowania ustawodawcy w tym zakresie.
Administracyjnie przeprowadzana, bez jakichkolwiek uzgodnien i oderwana od terapeutycznych realidw
rekrutacja do uczestnictwa niesie z sobg ogromne ryzyko. Nie jest wowczas mozliwe uwzglednienie specyfiki
warunkéw terapeutycznych w pracowni dysponujacej wolnym miejscem oraz psychofizycznych dyspozycji
kandydata. Inna jest sytuacja pracowni WTZ, w ktdrej juz realizujg terapie osoby ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci i specjalnymi potrzebami (np. z catosciowymi zaburzeniami rozwoju) a inna gdy w tejze
pracowni realizujg terapie wytacznie osoby wysoko funkcjonujace. Kazda sytuacja powinna byé oceniana
indywidualnie. Proces przyjmowania kandydatéw do uczestnictwa powinien przebiega¢ w porozumieniu z
organem sprawujgcym nadzér, z uwzglednieniem merytorycznych argumentoéw za lub przeciw przyjeciu
danej osoby na wolne miejsce.

Postulujemy kwalifikowanie do uczestnictwa, ktére przede wszystkim bazowaé bedzie na doswiadczeniu i
wiedzy personelu warsztatéw terapii zajeciowej. Kandydat do uczestnictwa powinien byé poddany
procesowi rekrutacyjnemu przez WTZ, w ktédrym mozliwe bedzie badanie jego predyspozycji do
uczestnictwa, zaréwno z uzyciem narzedzi diagnozy psychopedagogicznej jak i z weryfikacja w postaci
krotkoterminowej (kilkudniowej) obserwacji kandydata podczas prdby uczestnictwa. Ocena kandydata
powinna by¢ odniesiona do mozliwosci, ktérymi dysponuje placéwka, a zatem powigzana z oceng
funkcjonowania pozostatych uczestnikéw pracowni dysponujgcej wolnym miejscem. Tak zweryfikowana
kandydatura powinna by¢ omawiana przez WTZ z organem sprawujgcym nadzéor a decyzja o
zakwalifikowaniu powinna by¢ efektem porozumienia obu podmiotow.

Zatrudnienie cztonkdw zarzadu organizacji

Nowelizacja przygotowana przez Ministerstwo zaktada ponadto, iz osoby petnigce funkcje zarzadcze w
jednostce prowadzacej WTZ nie bedg mogly by¢ réwnoczesnie pracownikami WTZ. Ani prawo o
stowarzyszeniach, ani tez ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie majgca zastosowanie
do organizacji pozytku publicznego, nie tworzg w tym wzgledzie zadnych ograniczen. Jest dobrg praktyka
trzeciego sektora rozdzielanie funkcji zarzgdzajacych (zarzad) od nadzorczych (komisja rewizyjna). Ta dobra
praktyka zostata w ostatnim czasie usankcjonowana w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i
wolontariacie. Podejmowanie zatrudnienia przez cztonkdw zarzadu w jednostkach organizacyjnych (czy tez
projektach realizowanych przez organizacje) jest cechg charakterystyczng organizacji pozarzadowych,
zapewniajgcg obecnos¢ oséb zwykle najbardziej zaangazowanych w realizacje poszczegdlnych
przedsiewziec i generujgcg przy tym powazne oszczednosci finansowe.

Katowice, 2017-10-23
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